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報道関係者 様 

 

守口市報道提供資料 

 

守口市立図書館エレベーター停止による利用者の閉じ込めの発生について 

 

令和７年４月 17日（木）15時 50分頃、守口市立図書館内の利用者エレベーターが停止

し、利用者の方が閉じ込められる事案が発生しました。                     

 

１．発生日時 

  令和７年４月 17日（木）15時 50分頃から 16時 10分まで 

 

２．発生場所 

  守口市立図書館内エレベーター 

（２台の内、施設正面入り口から向かって右側のエレベーター） 

 

３．閉じ込められた利用者 

  １名 

 

４．発生概要 

  利用者の方が乗車されたエレベーターが３階付近で停止し、約 20 分間閉じ込

められました。 

  利用者の方は、施設退館後に体調不良のため病院を受診されましたが、現在は

快復されておられます。 

 

５．事故の経過 

・15 時 50 分頃 エレベーター内の内線で警備室に連絡があり、利用者の方が閉

じ込められたことを確認。 

エレベーター業者に連絡。 

 ・16時 08分  エレベーター業者が現地に到着、復旧作業。 

 ・16時 10分  利用者の方の救出。 

 

６．原因 

  戸開閉装置内ドアー制御盤上のリレー接点接触不良によるもの。 

  現在は、当該機器等を交換し、異常のないことを確認し運転再開しました。 

 



７．エレベーターの点検 

  日本オーチス・エレベータ株式会社が毎月の定期点検を実施しています。直近

の点検時（４月 15日）には異常ありませんでした。 

 

 

     問合せ：守口市役所市民生活部生涯学習・スポーツ振興課 

    電話 ０６－６９９５－３１５８（直通） 


