
件名 守口市市税等コンビニ収納業務委託

項 タイトル 質問内容 市からの回答

1 通信回線について
通信回線は、通常のインターネット回線かLGWAN回線
かご指定はございますでしょうか。

通信回線は、インターネット回線となります。

2
コンビニ保管書類の運用変
更の可能性について

現在、総務省主導のもとコンビニ店舗・本部保管書
類の電子保管化や納付書の取扱いフローの変更が予
定されております。その際は上記の決定事項に則り
契約書・仕様書の変更契約を必要に応じて出来れば
と思います。

貴見のとおり。
契約締結後に総務省主導のコンビニ収納に係る取扱いの運用の
変更が生じた場合は、その変更に則り、変更契約を必要に応じ
て対応します。

3 収入伝票について

コンビニ収納業務委託に係る仕様書「(4)業務内容」
の中で収入伝票で「郵便局/金融機関/コンビニ店舗
控え部分」とございますが、今回の業務委託におい
てはコンビニ及びスマホアプリの収納決済が取扱い
範囲という認識でよろしいでしょうか。

貴見のとおり。
今回の業務委託で取り扱うものは、
・コンビニ収納
・スマートフォン決済アプリの収納
の取扱いの範囲となります。

4 年末年始の稼働について

コンビニ収納業務委託に係る仕様書「(4)業務内容」
の中で国民の祝日の他、12月29日～12月31日、1月2
日～3日が貴庁の閉庁期間と定められていますが、12
月29日・30日が金融機関稼働日のため、収納代行事
業者のシステムも稼働しております。そのため、12
月29日・30日の分の収納データはそれぞれの日付毎
に収納データを格納いたしますので、仕事始めの日
（1月4日等）に担当者がまとめて収納データのダウ
ンロードをしていただきたく存じます。

貴見のとおり、仕事始めの開庁日（１月４日、休日の場合は、
翌開庁日）に対応させていだきます。
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5
告示文書　２入札参加者に
必要な資格　（７）

「本条件に該当する履行実績を証する書面（契約
書、仕様書等）の写しを添付」とございますが、履
行実績が証明できれば、文書の種類は契約書・仕様
書に限らないということでよろしいですね。

履行実績を証するものは契約書や仕様書に限りません。「告示
文書４入札参加資格確認申請・確認結果通知」の（３）提出書
類に記載のとおり、履行実績が確認できる書類（契約書等：押
印が確認でき、契約期間、金額が明記されたもの又は履行証明
書等：発注者が発行するもの）【写し】が提出できる書類にな
ります。

6
告示文書　３入札スケ
ジュール　（８）

「落札決定日から7日以内（市の休日を除く。）」と
ございますが、契約書面が公示されておらず、落札
後に示され、その内容によっては確認にそれ相応の
時間を要します。あくまで予定日ということでよろ
しいですね。

落札決定日から７日以内を目安としますが、予定日なので契約
書に関する双方の調整終了後、締結することとなります。

7 仕様書７

指定納付受託者制度に基づき事務を行う想定でおら
れますが、コンビニ各社は方針として応じられない
とされています。この実態はご考慮いただけますで
しょうか。

収納代行業者を指定納付受託者として指定をするという要件に
変更はありません。（守口市市税等コンビニ収納業務委託に係
る仕様書の７、告示文書２（８）に記載のとおりとなりま
す。）


