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＜相談事例＞ 
クレジットカードを利用して 12 万円の家電製品を購入しました。購入時には翌月一括払に
しましたが、支払い方法をリボルビング払いに変更すると２万円キャッシュバックが当るとい

うキャンペーンに応募するため、後日、支払方法を一括払いからリボルビング払いに変更しま

した。毎月５千円を支払ってきましたが、残金を一括で支払おうとカード会社に連絡すると、

思いのほか支払い済みの額が少ないのです。手数料を多く支払っていることを知りませんでし

た。リボルビング払いについて教えてください。 
＜解説＞ 
商品やサービスの支払い方法として、クレジットカードのリボルビング払いの利用が増えて

います。リボルビング払い（以下：リボ払い）とは、商品代金等の支払方法の一つで、カード

の限度額内であれば利用額にかかわらず、あらかじめ定めた一定額の代金を毎月支払う方法で

す。 
支払方式は定額リボルビング方式、定率リボルビング方式、残高スライド定額リボルビング

方式の３タイプがあり、カード会社によって方式が違います。 
リボ払いには、手数料がかかり、手数料は支払い残高に応じて計算されます。相談事例のよ

うに、支払い当初に手数料が多くなるのはこのためです。 
リボ払いは、利用金額にかかわらず月々の支払いを一定額に抑えられるので毎月の負担感が

少ないのですが、利用を重ねると支払い期間が長期化し手数料がかさむことがあり、多重債務

の一因になることがあります。キャッシュバックやポイント付加、年会費無料等の特典で「一

括払い」から「リボ払い」への変更を勧めるカード会社の広告もよく見かけますが、結果的に

手数料の方が特典よりも高くつくこともあります。 
クレジットカードのリボ払いに関する相談には、「店頭でポイントカードにクレジット機能

の付加を勧められ手続きをしたところ、リボ専用カードであった。説明がなかった。」「一括払

いを指定してもリボ払いになる設定に気づかなかった。」などというものもあります。 
クレジットカードの新規申し込みや設定を変更する場合は、規約・表示をよく確認し不明な

点は十分理解するまで説明を求めましょう。 
リボ払いを利用する場合は、利用するカードのリボ払いについて、その仕組みや手数料、支

払い期間などを正確に把握したうえで計画的に利用しましょう。 
 


