
質問・回答書 

令和８年９月 11日 

 

（件名   給食費管理システム導入等業務委託     ） 

質 問 事 項 回 答 

１ 仕様書別紙2 外部システム連携要件の項

番２収納代行システム等との連携について 

 「発注者が別途契約する以下の代行業者シス

テム等と連携」と記載がありますが、収納代行

に関する調達は本調達の後に行われますでしょ

うか。 

 

２ 口座振替及びコンビニ収納における収納代

行業者について差支えない範囲でご教示いただ

けますでしょうか。また、各1社の連携で想定し

てよろしいでしょうか。 

 

３ 現行システムからのデータ移行は想定され

ておりますでしょうか。想定されている場合、

現時点での移行項目についてご教示いただけま

すでしょうか。 

 

４ 03仕様書.pdf P.5 

「プライベートクラウド」とは、専用の物理機

器による占有構成を必須とするものでしょう

か。専用テナント・VPC等による論理的分離構

成で提案することは可能でしょうか。 

 

 

 

 

 

 

 

５ 03仕様書.pdf 別紙１ 

学校からのインターネット接続については各学

校から直接インターネットに接続できる光回線

が用意されている認識でよいでしょうか。 

 

 

１ 収納代行業者システムに関して、コンビニ

収納代行業者は、株式会社NTTデータと既に

契約を締結しております。また、口座振替収納

代行業者は、本市会計室と契約している株式会

社DACSと今後契約を締結する予定です。 

 

 

２ お見込みのとおりです。 

 

 

 

 

３ 現行システムからのデータ移行は想定し

ておりません。 

 

 

 

４ 本仕様書における「プライベートクラウ

ド」は、専用の物理機器による占有構成を必須

とするものではありません。専用テナント・

VPC等による論理的分離構成であっても、他

者の環境と論理的に確実に分離され、発注者及

び受注者のみが管理・アクセス可能な状態が確

保されるものであれば、これを可とします。た

だし、本仕様書に定めるセキュリティ、アクセ

ス制御、ログ管理、バックアップ、データの国

内所在、サービスレベル等の各要件をいずれも

満たすことを前提とします。 

 

５ 各市立学校からの接続は、仕様書に定める

とおり原則インターネット経由とし、通信経路

の暗号化及びシングルサインオン又は二要素

認証による本人確認を行う方式を想定してい

ます。接続には各校の既存インターネット環境

を利用することとし、受注者は既存環境を前提
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６ 03仕様書.pdf P.1 

４ 事務の概要 

(１) 給食費の徴収等の流れ 

ア 児童生徒等の情報管理(前年度末) 

前年度の１月から３月にかけ、児童生徒及びそ

の保護者並びに教職員等の氏名、住所、学校等

の必要な情報を給食費システムに登録する。導

入年度は以下のとおり対応すること。と記載が

ありますが、各対象校の対応期間（至）までに

児童生徒及び教職員の情報を登録する理解でよ

ろしいでしょうか。 

 

７ 03仕様書.pdf P.1 

４ 事務の概要 

(１) 給食費の徴収等の流れ 

イ 新規口座振替開始者への手続(前年度末～年

度当初) 

各対象校の対応期間（至）までに口座情報を登

録する理解でよろしいでしょうか。 

 

８ 03仕様書.pdf P.6 

８ 基本事項 

(４) 本システムの基本条件 

ウ 利用端末台数 

備考欄に各学校で４台を想定 小学校での利用

が必要となった場合、48台追加を想定と記載が

ございますが、将来、小学校の児童生徒及び保

護者、教職員等の情報を登録することでシステ

ムが利用できる理解でよろしいでしょうか？ 

 

 

に設計・構築するものとします。なお、当該環

境は別途調達する事業により整備・運用される

ため、接続に係る設定等が必要な場合は、発注

者を通じて受注者と当該事業者とで調整する

ものとします。 

 

６ お見込みのとおりです。なお、導入年度の

翌年度以降、新入生の必要情報の登録は前年度

の１月から３月にかけて行うものとします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

７ お見込みのとおりです。なお、導入年度の

翌年度以降、新入生の口座振替の勧奨案内は前

年度の１月から３月にかけて行うものとしま

す。 

 

 

 

 

８ お見込みのとおりです。 


