
業務別処理件数（令和７年度）

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計

児童手当 253 185 193 210 197 198 233 158 194 149 200 286 2,456

児童扶養手当 43 42 42 33 1,157 116 88 52 37 34 19 57 1,720

特別児童扶養手当 1 16 20 50 326 114 37 70 18 13 28 44 737

小計 297 243 255 293 1,680 428 358 280 249 196 247 387 4,913

ひとり親医療 89 77 52 48 154 97 79 48 80 58 49 67 898

子ども医療 420 323 410 355 320 374 382 310 322 308 333 384 4,241

小計 509 400 462 403 474 471 461 358 402 366 382 451 5,139

合計 806 643 717 696 2,154 899 819 638 651 562 629 838 10,052

電話受付件数（令和７年度）

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計

児童手当 62 66 71 61 28 24 36 41 30 29 39 89 576

児童扶養手当 19 32 28 35 31 22 33 59 28 27 18 37 369

特別児童扶養手当 17 14 29 24 21 14 12 35 22 11 28 11 238

ひとり親医療 16 28 9 16 4 14 23 47 18 7 8 10 200

子ども医療 88 78 44 40 19 16 35 53 43 26 32 52 526

未熟児医療 2 1 1 2 0 2 1 0 2 0 0 0 11

その他 5 15 9 5 3 2 13 36 22 32 31 28 201

合計 209 234 191 183 106 94 153 271 165 132 156 227 2,121


